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ไดรับัตนฉบบัเมือ่ 10 ตลุาคม 2547 ไดใหตพีมิพเมือ่ 15 พฤศจกิายน 2547
ตองการสําเนาตนฉบับติดตอ พ.อ.ผศ.วิโรจน  อารียกุล  ภาควิชาเวชศาสตรทหาร และชุมชน โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ถนนราชวิถี เขตราชเทวี กทม. 10400

บทความพเิศษ
การ สาํรวจ คณุภาพ ชวีติ ของ ผู บรหิาร ที ่เขา รวม ประชมุ สมัมนา เชงิ ปฏบิตั ิการ
“ประสาน ใจ พฒันา พระ มงกฎุ เกลา” เมือ่ วนัที่ 10-12พฤศจกิายน25 47
 วิโรจน อา รียกุล
ภาควิชา เวช ศาสตร ทหาร และ ชุมชน วิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา

 ใน ปจจบุนั ผู บรหิาร ของ หนวยงาน และ องคกร ตางๆ จะ ตอง เปน
ผู มี ความ รู ความ สามารถ ทักษะ ใน ดาน ตางๆ ที่ จะ ชวย ทําให การ
บรหิาร หนวยงาน ให ม ีประสทิธภิาพ มาก ยิง่ ขึน้ ซึง่ หนวยงาน ม ีการ
แขงขัน และ มี ความ คาด หวัง จาก สังคม คอน ขาง สูง ขณะ เดียว กัน
ความ รบั ผดิ ชอบ ของ ผู บรหิาร ก ็ม ีเพิม่ มาก ขึน้ ตาม หนาที ่ที ่ไดรบั มอบ
หมาย คุณภาพ ชีวิต ของ ผู บริหาร ก็ คง จะ เปน ตัว ชี วัด ที่ สําคัญ อัน
หนึง่ ที ่เรา ควร จะ ตอง ให ความ สาํคญั ไม วา จะ เปน ทาง ดาน สขุภาพ
กาย, จติใจ, สมัพนัธภาพ ทาง สงัคม, สิง่ แวด ลอม ตลอด จน คณุภาพ
ชีวิต โดย รวม ซึ่ง จะ มี ผล ตอ ประสิทธิภาพ การ บริหาร งาน ของ
หนวยงาน

ทาง วิทยาลัย แพทยศาสตร พระ มงกุฎ เกลา และ โรงพยาบาล
พระ มงกฎุ เกลา ได เหน็ ความ สาํคญั ของ ผู บรหิาร ระดบั ตาง ๆ  ของ
องคกร ซึง่ จะ เปน ตวั จกัร สาํคญั ที ่จะ ชวย ใน การ พฒันา องคกร ให
ม ีความ เจรญิ กาวหนา สู ความ เปน เลศิ จงึ ได ม ีการ จดั สมัมนา เชงิ
ปฏิบัติ การ “ ประสาน ใจ พัฒนา พระ มงกุฎ เกลา ทีม บริหาร
วทิยาลยั แพทยศาสตร พระ มงกฎุ เกลา (วพม.) และ โรงพยาบาล
พระ มงกุฎ เกลา ( รพ.รร.6) ใน วันที่ 10-12พ.ย.47ณ โรงแรม
หมวก เหลก็  พารา ไดล ร ีสอรต จงัหวดั สระบรุี โดย ม ีผู บรหิาร เขา
รวม ประชมุ ประมาณ 70 คน เพือ่ ระดม ความ คดิ วาง แผน ใน การ
พัฒนา องคกร ใน เรื่อง ตางๆ เชน การ บริหาร ความ เสี่ยง การ
ควบคมุ ภาย ใน การ สราง เสรมิ สขุภาพ การ บรหิาร ความ รู ภาย ใน
องคกร  และ การ เพิม่ พนู ทกัษะ กาํลงั พล ฯลฯ

 ใน การ สมัมนา ครัง้ นี้ คณะ กรรมการ ดาํเนนิ การ ได ทาํ แบบ สอบ
ถาม เพือ่ วดั คณุภาพ ชวีติ ของ ผู บรหิาร ที ่เขา รวม ประชมุ สมัมนา โดย
ใช เครื่องมือ วัด คุณภาพ ชีวิต ของ องคการ อนามัย โลก ชุด ยอ
(WHOQOL-BREF-THAI)  ซึ่ง ได พัฒนา มา จาก เครื่องมือ ชี้ วัด
คณุภาพ ชวีติ ของ องคการ อนามยั โลก 100 ขอ โดย ทาํ การ เลอืก
คําถาม มา เพียง 1 ขอ แต ละ หมวด ใน 24 หมวด และ รวม กับ
หมวด ที ่เปน คณุภาพ ชวีติ และ สขุภาพ ทัว่ ไป โดย รวม อกี 2 ขอ ซึง่
ได ม ีการ พฒันา เครือ่ง ชี ้วดั คณุภาพ ชวีติ ของ องคการ อนามยั โลก ชดุ
ยอ ฉบับ ภาษา ไทย โดย ผู เชี่ยวชาญ ทาง ภาษา แลว นํา ไป ทดสอบ
ความ เขาใจ ภาษา กบั คน ที ่ม ีพืน้ฐาน แตก ตางกนั โดย ม ีคา ความ เชือ่
มัน่ (Cronbach’s Alpha Coefficient) เทากบั 0.8406 คา ความ
เทีย่ง ตรง เทากบั 0.6515 โดย เทยีบ กบั แบบ วดั WHOQOL-100
ฉบับ ภาษา ไทย ที่ WHO ยอม รับ เปน ทาง การ ซึ่ง แบบ สอบ ถาม
เครื่องมือ วัด คุณภาพ ชีวิต (WHOQOL-BREF-THAI) ประกอบ
ดวย  คาํถาม แบบ ภาวะ วสิยั (Perceived objective) และ อตั วสิยั
(Self-report  subjective) ซึ่ง ประกอบ ดวย องค ประกอบ ของ
คณุภาพ ชวีติ 4 ดาน คอื ดาน รางกาย(Physical domain) ดาน
จติใจ (Psychological domain) ดาน ความ สมัพนัธ ทาง สงัคม
(Social relationship) และ ดาน สิง่ แวด ลอม (Environment)
ไดผล การ สาํรวจ คณุภาพ ชวีติ ของ ผู บรหิารวพม. และ รพ.รร.6 ดงั
ม ีราย ละเอยีด ตอไป นี้
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วโิรจน  อารยีกลุ

ลกัษณะ ประชากร ที ่ศกึษา
1.  จาํนวน ผู ตอบ แบบ สอบ ถาม ทัง้ หมด 47 คน เปน เพศ ชาย

25 คน (53.2%) เพศ หญิง 22 คน (46.8%)
2.  อายุ แบง ออก เปน ชวง อาย ุตาง ๆ  ดงันี้

อายุ 35-39 ป 3 คน (6.4%)
อายุ 40-44 ป 3 คน (6.4%)
อายุ 45-49 ป 11 คน (23.4%)
อายุ 50-54 ป 25 คน (53.2%)
อายุ 55-59 ป 5 คน (10.6%)

3.  ตาํแหนง หนาที่
-  ผู บรหิาร ระดบั สงู(ผอ.วพม./ผอ. รพ.รร.6,  ผอ.กศ.วพม.,

  เทยีบ เทา หรอื สงู กวา) 2 คน (4.2%)
- หน. ภาควชิา/ผอ. กอง 24 คน(51.1)
-  หน. แผนก/ หนวย 9 คน (19.1%)
- อาจารย/ พยาบาล 3 คน (6.4%)

องค ประกอบ การ ม ีคณุภาพ ชวีติ ที ่ไม ดี
คน(%)

คณุภาพ ชวีติ ปาน กลาง
คน(%)

คณุภาพ ชวีติ ที ่ดี
คน (%)

1.  ดาน สขุภาพ
2. ดาน จติใจ
3. ดาน สมัพนัธภาพ ทาง สงัคม
4.  ดาน สิง่ แวด ลอม
5. คุณภาพ ชีวิต โดย รวม

0(0.0)
0(0.0)
3(6.4)
1(2.1)
0(0.0)

14(29.8)
8(17.0)
19(46.8)
19(46.8)
14(26.8)

33(70.2)
39(83.0)
25(53.2)
27(57.4)
33(70.2)

-  อื่นๆ เชน ชวย ราชการ, ที่ ปรึกษา,
 ประจาํ 9 คน (19.1%)

4.  ยศ ทาง ทหาร
-  พล.ต. 2 คน (4.3%)
- พ.อ. -พ.อ.(พ.) 43 คน (93.6%)
- พ.ต. -พ.ท. 2 คน (2.1%)

ผล การ สาํรวจ คณุภาพ ชวีติ
 โดย ประเมิน จาก การ ถาม ถึง ประสบการณ อยาง ใด อยาง หนึ่ง

ของ ผู ตอบ แบบ สอบ ถาม ใน ชวง 2 สปัดาห ที ่ผาน มา โดย ให ผู ตอบ
แบบ สอบ ถาม สาํรวจ ตวั เอง และ ประเมนิ เหตกุารณ หรอื ความ รูสกึ
ที ่เหมาะสม และ เปน จรงิ กบั ตวัผู ตอบ แบบ สอบ ถาม มาก ที ่สดุ แลว
นาํ ผล คะแนน ที ่ไดมา เปรยีบ เทยีบ กบั เกณฑ ปกต ิมาตรฐาน ใน แต ละ
องค ประกอบ และ คณุภาพ ชวีติ โดย รวม ไดผล การ ศกึษา ดงันี้

ราย ละเอยีด ผล การ สาํรวจ แบบ สอบ ถาม ตาม ประสบการณ อยาง ใด อยาง หนึง่ ใน ชวย 2 สปัดาห ที ่ผาน มา ทัง้ หมด 26 ขอ ไดผล ดงันี้

ก. หมวด คณุภาพ ชวีติ และ สขุภาพ โดย รวม

ขอ ที่ ใน ชวง 2 สปัดาห ที่ ผาน มา ไม เลย
คน(%)

เลก็ นอย
คน(%)

ปาน กลาง
คน(%)

มาก
คน(%)

มาก ที ่สดุ
คน(%)

ทาน พอใจ กบั สขุภาพ ของ ทาน ใน ตอน นี ้เพยีง ใด
ทาน คดิ วา ทาน ม ีคณุภาพ ชวีติ( ชวีติ ความ เปน อยู) อยู ใน ระดบั ใด

2(4.3)
0(0.0)

2(4.3)
2(4.3)

20(42.6)
7(14.9)

20(42.6)
27(57.4)

3(6.4)
11(23.4)

1
26
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การสํารวจคุณภาพชีวิตของผูบริหารที่เขารวมประชุม

ขอ ที่ ใน ชวง 2 สัปดาห ที่ ผาน มา ไม เลย
คน(%)

เลก็ นอย
คน(%)

ปาน กลาง
คน(%)

มาก
คน(%)

มาก ที ่สดุ
คน(%)

ข.  หมวด องค ประกอบ ดาน สขุภาพ รางกาย

2

3

4
10

11

12

24

การ เจบ็ ปวด ตาม รางกาย เชน ปวด หวั ปวด ทอง ปวด ตาม ตวั ทาํให
ทาน ไม สามารถ ทาํ ใน สิง่ ที ่ตองการ มาก นอย เพยีง ใด
ทาน ม ีกาํลงั เพยีง พอ ที ่จะ ทาํ สิง่ ตาง ๆ  ใน แต ละ วนั ไหม ( ทัง้ เรือ่ง งาน
หรอื การ ดาํเนนิ ชวีติ ประจาํ วนั)
ทาน พอใจ กบั การ นอน หลบั ของ ทาน มาก นอย เพยีง ใด
ทาน รูสกึ พอใจ มาก นอย แค ไหน ที ่สามารถ ทาํ อะไร ๆ  ผาน ไป ได ใน แต
ละ วนั
ทาน จาํเปน ตอง ไป รบั การ รกัษา พยาบาล มาก นอย เพยีง ใด เพือ่ ที ่จะ
ทาํงาน หรอื ม ีชวีติ อยู ไป ได ใน แต ละ วนั
ทาน พอใจ กับ ความ สามารถ ใน การ ทํางาน ได อยาง ที่ เคย ทํา มา มาก
นอย เพยีง ใด
ทาน สามารถ ไป ไหน มา ไหน ดวย ตน เอง ได ด ีเพยีง ใด

1(2.1)

0(0.0)

1(2.1)
0(0.0)

1(2.1)

0(0.0)

0(0.0)

3(6.4)

2(4.3)

3(6.4)
1(2.1)

2(4.3)

1(2.1)

0(0.0)

11(23.4)

5(10.6)

10(21.7)
10(21.3)

5(10.6)

7(14.9)

1(2.1)

22(46.8)

27(57.4)

18(39.1)
26(55.3)

25(53.2)

28(56.5)

22(46.8)

10(21.3)

13(27.7)

14(30.4)
10(21.3)

14(29.8)

8(17.4)

24(51.1)

ค. องค ประกอบ ดาน จติใจ

5

6
7
8
9

23

ทาน รูสกึ พงึ พอใจ ใน ชวีติ ( เชน ม ีความ สขุ ความ สงบ สม หวงั) มาก
นอย เพยีง ใด
ทาน ม ีสมาธ ิใน การ ทาํงาน ตาง ๆ  ด ีเพยีง ใด
ทาน รูสกึ พอใจ ใน ตน เอง มาก นอย เพยีง ใด
ทาน ยอม รบั รปูราง หนา ตา ของ ตวั เอง แค ไหน
ทาน ม ีความ รูสกึ ไม ดี เชน รูสกึ เหงา เศรา หด หู สิน้ หวงั วติก กงัวล
บอย แค ไหน
ทาน รูสกึ วา ชวีติ ทาน ม ีความ หมาย มาก นอย แค ไหน

0(0.0)

0(0.0)
0(0.0)
1(2.1)
1(2.1)

0(0.0)

0(0.0)

1(2.1)
1(2.1)
2(4.3)
2(4.3)

0(0.0)

8(17.0)

3(6.4)
5(10.6)
7(14.9)
5(10.6)

2(4.3)

26(55.3)

34(72.3)
22(46.8)
20(42.6)
24(51.1)

26(55.3)

13(27.7)

9(19.1)
19(40.4)
17(36.2)
15(31.9)

19(40.4)

ง. หมวด องค ประกอบ ดาน สมัพนัธภาพ ทาง สงัคม

13
14

ทาน พอใจ ตอ การ ผกู มติร หรอื เขา กบั คน อืน่ อยาง ที ่ผาน มา แค ไหน
ทาน พอใจ กบั การ ชวยเหลอื ที ่เคย ไดรบั จาก เพือ่น ๆ  แค ไหน

0(0.0)
0(0.0)

0(0.0)
2(4.3)

8(17.0)
10(21.7)

24(51.1)
26(56.5)

15(31.9)
8(17.4)

25 ทาน พอใจ ใน ชวีติ ทาง เพศ ของ ทาน แค ไหน( ชวีติ ทาง เพศ หมายถงึ
เมือ่ เกดิ ความ รูสกึ ทาง เพศ ขึน้ แลว ทาน ม ีวธิ ีจดัการ ทาํให ผอน คลาย
ลง ได รวม ถงึ การ ชวยเหลอื ตน เอง หรอื การ ม ีเพศ สมัพนัธ)

0(0.0) 2(4.4) 19(42.2) 13(28.9) 11(24.4)
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ขอ ที่ ใน ชวง 2 สปัดาห ที่ ผาน มา ไม เลย
คน(%)

เลก็ นอย
คน(%)

ปาน กลาง
คน(%)

มาก
คน(%)

มาก ที ่สดุ
คน(%)

จ.  องค ประกอบ ดาน สิง่ แวด ลอม

15
16
17
18

19
20
21
22

ทาน รูสกึ วา ชวีติ ม ีความ มัน่คง ปลอดภยั ด ีไหม ใน แต ละ วนั
ทาน พอใจ กบั สภาพ บาน เรอืน ทีอ่ยู ตอน นี ้มาก นอย เพยีง ใด
ทาน ม ีเงนิ พอ ใชจาย ตาม ความ เปน มาก นอย เพยีง ใด
ทาน พอใจ ที ่จะ สามารถ ไป ใช บรกิาร สาธารณสขุ ได ตาม ความ จาํเปน
เพยีง ใด
ทาน ได รู เรือ่งราว ขาวสาร ที ่จาํเปน ใน ชวีติ แต ละ วนั มาก นอย เพยีง ใด
ทาน ม ีโอกาส พกั คลาย เครยีด มาก นอย เพยีง ใด
สภาพ แวด ลอม ด ีตอ สขุภาพ ของ ทาน มาก นอย เพยีง ใด
ทาน พอใจ กับ การ เดิน ทาง ไป ไหน มา ไหน ของ ทาน( หมายถึง การ
คมนาคม) มาก นอย เพยีง ใด

0(0.0)
1(2.1)
0(0.0)
1(2.1)

0(0.0)
1(2.1)
0(0.0)
0(0.0)

3(6.4)
3(6.4)
2(4.3)
0(0.0)

2(4.3)
7(14.9)
5(10.6)
7(14.9)

5(10.6)
13(27.7)
18(38.3)
19(40.4)

13(27.7)
15(31.9)
14(29.8)
17(36.2)

28(59.6)
14(29.8)
17(36.2)
17(36.2)

25(53.2)
21(44.7)
23(48.9)
17(36.2)

11(23.4)
16(34.0)
10(21.3)
10(21.3)

7(14.9)
3(6.4)
5(10.6)
6(12.8)

สรปุ ผล การ สาํรวจ และ วจิารณ
 จาก การ สํารวจ คุณภาพ ชีวิต ของ ผู บริหาร ของ วิทยาลัย

แพทยศาสตร พระ มงกุฎ เกลา และ โรงพยาบาล พระ มงกุฎ เกลา
โดย ใช เครือ่ง ชี ้วดั คณุภาพ ชวีติ ของ องคการ อนามยั โลก ชดุ ยอ ฉบบั
ภาษา ไทย(WHOQOL-BREF-THAI) จํานวน ทั้ง สิ้น 47 คน
สดัสวน เพศ ชาย: เพศ หญงิ เทากบั 1.1:1 อยู ใน ชวง อายุ 45-59 ป
คดิ เปน 78.2% ม ีตาํแหนง เปน ผู บรหิาร ระดบั สงู ผูอาํนวยการ หวั
หนา ภาค เปน สวน ใหญ (55.3%) และ ยศ ทาง ทหาร 97.9% ม ียศ
พล.ต.,พ.อ.(พ.) และพ.อ. พบ วา คณุภาพ ชวีติ โดย รวม ม ีคณุภาพ
ชีวิต ดี(70.2%) และ คุณภาพ ชีวิต ปาน กลาง(29.8%) ไม พบ วา มี
คณุภาพ ชวีติ ที ่ไม ดี

 เมื่อ แบง ยอย ออก เปน องค ประกอบ ใน ดาน ตางๆ พบ วา
คณุภาพ ชวีติ ดี พบ ได สงู ใน องค ประกอบ ทาง ดาน จติใจ (83.0%)
รอง ลง มา ไดแก ดาน สุขภาพ กาย (70.2%) ดาน สิ่ง แวด ลอม
(57.4%)   และ ดาน สมัพนัธภาพ ทาง สงัคม(53.2%) ตาม ลาํดบั ใน
สวน ของ คณุภาพ ชวีติ ไม ด ีพบ วา องค ประกอบ ทาง ดาน สมัพนัธภาพ

ทาง สงัคม พบ ได ถงึ 6.4% และ ดาน สิง่ แวด ลอม พบ ได 2.1% และ
เมือ่ พจิารณา ด ูคณุภาพ โดย รวม ของ ผู บรหิาร แลว พบ วา ประมาณ
หนึง่ ใน สาม ยงั ม ีคณุภาพ ชวีติ ปาน กลาง จงึ ควร จะ ได ม ีการ สงเสรมิ
พฒันา และ ชวยเหลอื ให ม ีคณุภาพ ชวีติ โดย รวม อยู ใน เกณฑ ดี ซึง่
จะ มี ผล กระทบ ทั้ง ทาง ตรง และ ทาง ออม ตอ ประ สิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ของ การ ทํางาน ของ ผู บริหาร ที่ จะ ทําให องคกร หรือ
หนวย ตาง ๆ  ให ม ีความ เจรญิ กาวหนา ตอไป ใน อนาคต

เอกสาร อางอิง
1.  เครื่อง ชี วัด คุณภาพ ชีวิต ของ องคการ อนามัย โลก ชุด ยอ ฉบับ ภาษา ไทย

(WHOQOL-BREF-THAI)
2. สุวัฒนมหัตนิรันดร กุล และ คณะ. เปรียบ เทียบ แบบ วัด คุณภาพ ชีวิต ของ

องคการ อนามยั โลก ทกุ 100 ตวั ชี ้วดั และ 26 ตวั ชี ้วดั. โรงพยาบาล สวน ปรงุ
จังหวัด เชียงใหม,  2540.
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คุณภาพ ชีวิต ของ คน ไทย ใน ภาวะ วิกฤต เศรษฐกิจ. ทุน สนับสนุน จาก กรม
สุขภาพ จิต โรงพยาบาล สวน ปรุง จังหวัด เชียงใหม, 2541.


