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นิพนธตนฉบับ

การศึกษาตนทุนตอหนวยของการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีนที่คลินิกภูมิแพ

หองตรวจโรคหูคอจมูกโรงพยาบาลตำารวจ

มุกดาเจรจาปรีดี
พยาบาลหัวหนาหนวย หองตรวจโรคหู คอ จมูก โรงพยาบาลตำารวจ สำานักงานตำารวจแหงชาติ

วัตถุประสงค: เพื่อศึกษาตนทุนตอหนวยของการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีนที่คลินิกภูมิแพหองตรวจโรคหู คอ จมูก โรงพยาบาล

ตำารวจ ในปงบประมาณ 2551  วัสดุและวิธีการ: รวบรวมขอมูลตางๆ จากรายงานสถิติ บันทึกการบัญชี และจากเวชระเบียนผูปวย

ภูมิแพทั้งหมดของคลินิกภูมิแพ  รวบรวมเงินเดือน เงินประจำาตำาแหนง เงินสวัสดิการของแพทยและพยาบาลประจำาหองตรวจคลินิก

ภูมิแพ รวบรวมรายจายตางๆ ที่เกี่ยวของกับการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2550 ถึง 30 กันยายน 

พ.ศ.2551 แลวนำามาคำานวณหาตนทุนรวม และตนทุนตอหนวยโดยใชโปรแกรม Microsoft word 2003   ผลการวิจัย:  พบวามีจำา

นวนผูปวยที่มารับการรักษาที่คลินิกภูมิแพโดยการฉีดวัคซีนจำานวน 18 ราย เปนชาย 6 ราย หญิง 12 ราย มารับการรักษาโดยการ

ฉีดวัคซีนทั้งสิ้น 170 ครั้ง มีรายไดจาการใหบริการ 36,350 บาท ตนทุนโดยตรงทั้งหมดเทากับ 191,442.57 บาท เปนตนทุนคาแรง 

108,521.47 บาท (รอยละ 56.69) ตนทุนคาวัสดุ 66,343.80 บาท (รอยละ 34.66) ตนทุนคาไฟฟาและน้ำาประปา 6,335.16 บาท (รอยละ 

3.30) ตนทุนคาลงทุนหรือคาเสื่อมราคา 10,242.14 บาท (รอยละ 5.35) นำามาคำานวณตนทุนตอหนวยไดเทากับ 1,126.13 บาท ซึ่งสูง 

กวาราคาคารักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีนที่เรียกเก็บจริง 912.13 บาทตอครั้ง ถาจะใหถึงจุดคุมทุนคลินิกภูมิแพจะตองใหบริการ

รักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน 556 รายตอป  สรุป: ตนทุนตอหนวยของการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน เทากับ 1,126.13 

บาท ตนทุนตอหนวยที่คำานวณไดสูงกวารายไดเฉลี่ยที่เรียกเก็บจริง 912.13 บาท โดยมีสัดสวนตนทุนคาแรงตอตนทุนคาวัสดุ และคา

ลงทุนเทากับ 56.69:37.96:5.35  เมื่อนำาตนทุนมาหาจุดคุมทุน พบวาในแตละปจะตองตรวจรักษาผูปวยใหไดอยางนอย 556 ราย หรือ

ประมาณ 46 รายตอเดือน ถายังคงคาตรวจอยางเดิมไว

Key Words: l ตนทุนตอหนวย l การรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน

เวชสาร แพทย ทหาร บก 2552;62:221-8.

ไดรับตนฉบับ เมื่อ 29 ธันวาคม 2552 ได ตี พิมพเมื่อ  29  ธันวาคม 2552

ตองการ สำาเนา ตนฉบับ ติดตอ พ.ต.ท.หญิง มุ กดา เจรจา ปรี ดี พยาบาลหัวหนา 

หนวย  หอ งตรวจ โรค หู คอ จมูก โรง พยาบาล ตำารวจ สำานัก งาน ตำารวจ แหง ชาติ

บทนำา

การวิเคราะหตนทุนของผลิตภัณฑ/ผลงานเปนเรื่องที่นาสนใจ 

ทาทาย และควรตระหนักอยางยิ่งสำาหรับทุกคนไมวาจะ เปนผูปฎิบัติ

และ/หรือผูบริหาร เพราะขอมูลตนทุนที่ไดสามารถ นำามาใชประกอบ

การตัดสินใจ วางแผน ควบคุมตนทุน และ/หรือ คาใชจาย และการ

จัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสม การวิเคราะหตนทุนชวยใหผูบริหารเขา

ใจพฤติกรรมของตนทุนที่เกิดขึ้นในแตละหนวยงาน สะทอนใหเห็น

ตนทุนแตละชนิด การวิเคราะหตนทุนสามารถนำาไปใชประกอบ

การคำานวณอัตรากำาลัง การบริหารงบประมาณใหเหมาะสม การ

วิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการสุขภาพมิไดมุงหวังที่ผลกำาไร แตเปนกา

รมุงหวังเพื่อนำาผลการวิเคราะหตนทุนที่ไดไปใชเปนตัวเปรียบเทียบ

เพื่อใชในการแขงขัน (benchmark) โดยปรับปรุงแกไขเมื่อพบวาผล

ผลิตตนทุนตอหนวยบริการสูงเกินความเปนจริง หรือสูงกวาหนวย 

งานอื่น หรือสูงอยางไมคุมคา อีกนัยหนึ่งการวิเคราะหตนทุนยัง

เปนการบริหารทรัพยากรที่มีอยู เพื่อใหองคกรสามารถเลี้ยงตนเอง

ได โดยเฉพาะถาโรงพยาบาลของรัฐตองโดนปรับเปลี่ยนโครงสราง

และระบบบริหารจากองคกรของรัฐมาเปน องคกรมหาชน1

โรคภูมิแพ เปนโรคที่เกิดจากความผิดปกติของภูมิตานทานชนิด

ไวเกิน (hypersensitivity) ตอสารกอภูมิแพ (allergen) ทำาใหเกิด
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อาการตางๆ ไดแก ไอ จาม คันจมูก น้ำามูกใส นอกจากนี้ยังมี

ภาวะอยางอื่นเกิดขึ้นรวมดวย เชน โรคหืด ริดสีดวงจมูก ไซนัส

อักเสบ ทางเดินหายใจสวนลางอักเสบ และมีปญหาเรื่องการรับกลิ่น

เปนตน  โรคเยื่อบุจมูกอักเสบจากภูมิแพเปนโรคที่พบไดบอยมาก

ทั่วโลก  ประมาณรอยละ 10 - 20 ของประชากรทั่วไป และมีแนว

โนมที่จะมีอุบัติการณสูงขึ้นอยางตอเนื่องในหลายประเทศ สวนใน

ประเทศไทยพบความชุกของโรคประมาณ รอยละ 13– 44  ดังการ

ศึกษาของสุภาวดี  ประคุณหังสิต และคณะ2  ความรุนแรงของ

โรคมีตั้งแตเล็กนอยไปจนถึงรุนแรงมาก ถึงแมโรคนี้จะไมทำาใหเกิด

อันตรายแกชีวิต แตสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตประจำาวันของ

ผูเปนโรคนี้ ทั้งในดานการดำาเนินชีวิต การเรียน การทำางาน การ

นอน รวมทั้งจิตใจ

การรักษาโรคภูมิแพ สวนใหญแพทยจะรักษาโดยการใหยา 

หลีกเลี่ยงสารกอภูมิแพ ในรายที่ใหยาแลวไมดีขึ้น หรือผูปวยที่

ไมตองการใชยาในระยะยาว แพทยจึงจะรักษาโดยการฉีดวัคซีน

ภูมิแพ (allergen specific immunotherapy) ซึ่งเปนวิธีการ

ฉีดสารกอภูมิแพที่กอใหเกิดอาการแพหรือเรียกวาวัคซีนเขาไปใน 

รางกายใตชั้นผิวหนัง โดยเริ่มตนจากปริมาณนอยและเพิ่มปริมาณ

ขึ้นทีละเล็กนอย จนถึงระดับที่สามารถควบคุมอาการแพได จึงจะ

ฉีดในขนาดเทาเดิม แตยืดระยะเวลาฉีดออกไป ทุก 4 - 6 สัปดาห 

ถาไดผลเปนที่นาพอใจจะฉีดตอ 3 - 5 ป จึงจะหยุด

จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาโรคนี้ และนำามา

วิเคราะหตนทุนตอหนวยการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน 

เพื่อใหเห็นถึงตนทุนและคาใชจายที่ชัดเจน และใชเปนแนวทางในการ

บริหารจัดการและปรับปรุงประสิทธิภาพงานเพื่อใหเกิดประโยชนสูง

สุดตอหนวยงานตอไป

วัสดุและวิธีการ

1.การเก็บรวบรวมขอมูลตนทุนโดยตรงทั้งหมดประกอบดวย

1.1  ตนทุนคาลงทุนหรือคาเสื่อมราคา (capital cost) หมาย

ถึงตนทุนในการจัดเตรียมสิ่งตางๆ ใหพรอมที่จะทำางาน ไดแก คา

อาคารสิ่งปลูกสรางของหนวยงานที่จะศึกษา คาครุภัณฑทุกประเภท 

โดยคิดจากคาเสื่อมราคาประจำาป (depreciation cost) กำาหนดอายุ

การใชงานของอาคารนาน 25 ป ครุภัณฑทางการแพทยอายุการใชงาน 

7 ป ครุภัณฑสำานักงานนาน 8 ป และครุภัณฑคอมพิวเตอรนาน 

3 ป  สิ่งปลูกสรางหรือครุภัณฑที่หมดอายุการใชงานแลวไมคิด

คาเสื่อมราคา  (หนังสือกรมบัญชีกลางกระทรวงการคลังที่ กค.

0507.2/8601 ลงวันที่ 11 มีนาคม 2545) ในการศึกษานี้ใชวิธีการ

คิดคาเสื่อมราคาเปนจำานวนคงที่เทากันทุกป  โดยคำานวณเฉพาะคา

ครุภัณฑ เนื่องจากอาคารที่ใชมีอายุการใชงานนานเกิน 25 ป จึง

ไมมีคาเสื่อมราคา 

ในที่นี้คำานวณเฉพาะเครื่องตรวจวินิจฉัยทางหู คอ จมูก 

รุน C21 มีราคาตนทุน 795,000 บาท คิดเปนคาเสื่อมราคาเทา

กับ 113,571.43 บาท  เครื่องวัดความดันโลหิตและชีพจรแบบ

อัตโนมัติ ราคาตนทุน 74,000 บาท คิดเปนคาเสื่อมราคาเทากับ 

10,571.43 บาท เกาอี้นั่งตรวจสำาหรับแพทยราคาตนทุน 9,100 

บาท คิดเปนคาเสื่อมราคาเทากับ 1,285.71 บาท เครื่องไมโคร

คอมพิวเตอร ราคาตนทุน 27,300 บาท คิดเปนคาเสื่อมราคาเทา

กับ 9,100 บาท เครื่องพิมพแบบเลเซอร ราคาตนทุน 6,100 บาท 

คิดเปนคาเสื่อมราคาเทากับ 2,033.33 บาท เครื่องปรับอากาศ

อายุการใชงานนานเกิน 8 ป ไมคิดคาเสื่อมราคา ในรอบปที่ผานมา

ครุภัณฑที่ใชงานในคลินิกภูมิแพใชงานไดปกติ จึงไมมีคาซอมแซม

เครื่อง ตนทุนคาลงทุนหรือคาเสื่อมราคาของครุภัณฑในคลินิกภูมิแพ 

คำานวณจากเวลาที่แพทยปฏิบัติงานในคลินิกภูมิแพ คิดเปนรอยละ 

ของเวลาทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห (40 ชั่วโมง)  แพทยทำางานตั้งแตเวลา 

13.00-16.00 น. สัปดาหละ 3 ชั่วโมง คิดสัดสวนเวลาทำางานหรือการ

ใชครุภัณฑเปนรอยละ 7.5  ดังนั้นตนทุนคาลงทุนของครุภัณฑคลินิก

ภูมิแพจะเทากับ 10,242.14 บาท

 1.2  ตนทุนคาแรง (labour cost) หมายถึง รายจายที่

จายใหกับเจาหนาที่ ไดแกแพทย พยาบาลและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

เปนคาตอบแทนในการปฏิบัติงาน รวมถึงเงินคาสวัสดิการตางๆ ที่

จายใหในรูปตัวเงิน ไดแก เงินเดือน คาจาง เงินประจำาตำาแหนง เงิน

เพิ่มพิเศษ เงินชวยเหลือบุตร คาเลาเรียนบุตร คารักษาพยาบาล ที่

เบิกจายในปงบประมาณ 2551 โดยดึงขอมูลมาจากฐานขอมูลสวน

บุคคล โดยตนทุนคาแรง คำานวณจากที่แพทยและพยาบาลปฏิบัติ

งานในคลินิกภูมิแพคิดเปนรอยละของเวลาทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห 

(40 ชั่วโมง) คูณดวยเงินเดือน และคาตอบแทนตางๆ โดยพยาบาล

ทำางานตั้งแตเวลา 13.00-16.00 น. สัปดาหละ 3 ชั่วโมง คิดสัด

สวนเวลาทำางานเปนรอยละ 7.5 คาแรงของแพทยในการออกตรวจ

ผูปวยที่แผนกผูปวยนอก คิดรอยละ 30 จากคาแรงที่คำานวณได 

เนื่องจากแพทยออกตรวจผูปวยสัปดาหละ 12 ชั่วโมง จากชั่วโมง

การทำางานของแพทยทั้งหมดสัปดาหละ 40 ชั่วโมง แพทยปฏิบัติงาน

ที่คลินิกภูมิแพ ตั้งแตเวลา 13.00-16.00 น. สัปดาหละ 3 ชั่วโมง 

คิดสัดสวนเวลาทำางานเปนรอยละ 7.5
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 1.3  ตนทุนคาวัสดุ (material cost) หมายถึงคาวัสดุ

ประเภทที่เกี่ยวของกับการใหบริการที่เบิกจายจากงานพัสดุและจาก

การจัดซื้อจัดจาง ในปงบประมาณ 2551 ไดแกคาวัสดุสำานักงาน 

วัสดุทางการแพทย ยา เวชภัณฑ รวมทั้งคาสาธารณูปโภค (คาน้ำา

ประปา ไฟฟา โทรศัพท) สำาหรับคาสาธารณูปโภค ในที่นี้คิดเฉพาะ 

คาไฟฟา คาน้ำาประปา มาคำานวณ เนื่องจากคาโทรศัพทมีปริมาณ

การใชที่นอยมาก 

เนื่องจากไมมีมิเตอรวัดหนวยการใชไฟฟาและน้ำาประปาของ หนว

ยงานโดยตรง จึงไมสามารถบันทึกคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงได ขอมูลสวน

นี้จึงไดจากบัญชีคาใชจาย คาไฟฟา คาน้ำาประปาของโรงพยาบาล 

ในปงบประมาณ 2551 แลวทำาการจัดสรรตนทุนไปใหแตละหนว

ยงานที่ใชมิเตอรรวมกัน โดยใชเกณฑพื้นที่ใชสอยของหนวยงาน

นั้นๆ เมื่อไดคาไฟฟาและน้ำาประปาของหนวยงานหองตรวจโรค

หู คอ จมูก แลว นำามาคิดสัดสวนเพื่อหาคาไฟฟาและน้ำาประปา

ในสวนของคลินิกภูมิแพ โดยคำานวณเวลาการปฏิบัติงาน ของหอง

ตรวจโรคหู คอ จมูก ทั้งป  52 สัปดาห คูณดวย 40 ชั่วโมง (เวลา

ทำางานใน 1 สัปดาห) เทากับ 2,080 ชั่วโมง คิดคาไฟฟาและน้ำา

ประปาออกมาเปนตอ 1 ชั่วโมง โดยนำาคาไฟฟาและน้ำาประปาทั้ง

ปหารดวยจำานวนชั่วโมงการทำางานทั้งป นำามาคูณดวยชั่วโมงการ

ทำางานในคลินิกภูมิแพ คือ 52 สัปดาห คูณดวย 3 ชั่วโมง (เวลา

ทำางานใน 1 สัปดาห) เทากับ 156 ชั่วโมง

คาไฟฟาและน้ำาประปาปงบประมาณ 2551 =  71,076+13,406.28

     2,080

คาไฟฟาและน้ำาประปาตอชั่วโมง =  40.61     บาท

คาไฟฟาและน้ำาประปาของคลินิกภูมิแพ  =  40.61x156

    =  6,335.16  บาท

2.การเก็บรวบรวมขอมูล รวบรวมจำานวนการใหบริการ และ

คาบริการในการฉีดวัคซีนและการทำา prick test ใหแกผูปวยภูมิแพ 

แตละครั้งจากเวชระเบียนผูปวยนอกของคลินิกภูมิแพ ตั้งแตวันที่ 

1 ตุลาคม พ.ศ.2550 ถึง 30 กันยายน พ.ศ. 2551

3. การคำานวณตนทุนตอหนวยของการฉีดวัคซีนภูมิแพ3 

(unit cost of subcutaneous immunotherapy) คำานวณจาก

ตนทุนโดยตรงทั้งหมดหารดวยจำานวนที่ผูปวยภูมิแพมารับบริการ

ฉีดวัคซีนทั้งหมดในปงบประมาณ 2551

 Unit cost = total cost / total output

4.การคำานวณหาจุดคุมทุน4 (break-even point) คำานวณ

จากตนทุนรวมคงที่หารดวยผลตางระหวางรายไดเฉลี่ยตอคนกับ

ตนทุนผันแปรตอคน

 Break-even point = total fixed cost / revenue 

per case - variable cost per case

การวิเคราะหตนทุนในที่นี้วิเคราะหในมุมมองของผูใหบริการ 

(provider’s perspective) เทานั้น โดยไมรวมตนทุนทางออม ซึ่ง

เปนคาใชจายสวนกลางและคาบริหารจัดการตางๆ 

การรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรม Microsoft 

Word 2003

ผลการศึกษา

จากการรวบรวมขอมูลผูมารับบริการที่คลินิกภูมิแพ ในปงบ

ประมาณ 2551 พบวามีผูมารับการรักษาโรคภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน

ภูมิแพจำานวนทั้งสิ้น 18 ราย เปนชาย 6 ราย (รอยละ 33.33) หญิง 

12 ราย (รอยละ 66.67) มีผูปวยใหมที่มาตรวจ skin prick test 

จำานวน 3 ราย

โดยพบวามีผูปวยที่แพสารกอภูมิแพ ดังนี้

House  dust (ฝุนบาน)  14 ราย

Mite (ตัวไร)   11 ราย

Mixed  grass (เกสรหญา) 15 ราย

Cockroach (แมลงสาบ)  14 ราย

Mold  mixed (สปอรของเชื้อรา) 13 ราย

Bermuda  grass (เกสรหญา) 12 ราย

ซึ่งแบงเปนผูที่แพสารกอภูมิแพ 1  ชนิด จำานวน  11   ราย

แพสารกอภูมิแพ  2  ชนิด       จำานวน  13  ราย

แพสารกอภูมิแพ  3  ชนิด       จำานวน  14   ราย

มีผูมารับบริการฉีดวัคซีนทั้งสิ้นจำานวน 170 ครั้ง มารับการ

ตรวจ skin prick test จำานวน 3 ราย การคิดราคาคาฉีดวัคซีน 

อยูในระหวาง 100 - 200 บาทตอราย คาทำา  skin prick test ราคา 

500 บาท มีรายไดจาการฉีดวัคซีนภูมิแพและการ test skin ทั้งหมด 

36,350 บาท  คิดเปนรายไดคาฉีดวัคซีนเฉลี่ย 214 บาทตอราย

ตนทุนคาลงทุนหรือคาเสื่อมราคาคิดเฉพาะคาครุภัณฑที่เกี่ยวของ

ในงานของคลินิกภูมิแพ โดยคิดสัดสวนคาเสื่อมครุภัณฑเปนรอยละ 

7.5 ในที่นี้ไดนำาเครื่องตรวจวินิจฉัยทางหู คอ จมูก มาเปนตนทุนคา

ลงทุน เนื่องจากกลุมผูปวยโรคภูมิแพอาจมีภาวะแทรกซอนอื่นดวย 

เชน acute sinusitis, URI, nasal polup จึงจำาเปนตองตรวจ

รางกายทางหู คอ จมูก อยางละเอียด หากผูปวยที่มารักษาโรค

ภูมิแพมีภาวะอื่นรวมดวยดังกลาว อาจจะตองทำาการรักษากอน 

โดยภาวะตางๆ นี้จะเปนดัชนีที่ชวยคัดแยกกลุมคนไขที่ไมเปน 

ภูมิแพออกไปกอนที่จะทำาการรักษา หรือนัดมาทำาการทดสอบ
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โรคภูมิแพ นอกจากนี้ผูปวยที่มารักษาโรคภูมิแพอาจะมีสาเหตุ

จากภาวะอื่นที่ไมใชภูมิแพโดยตรง เชน เกิดจาก ฮอรโมนหรือยา

บางชนิด ซึ่งหากมีการตรวจทางหู คอ จมูก อยางละเอียดจะชวย

ทำาใหการวินิจฉัยเปนไปอยางครอบคลุม สวนคาเสื่อมของอาคาร

สถานที่ไมไดนำามาคำานวณ เนื่องจากมีอายุการใชงานเกิน  25  ปแลว 

ทั้งหมดแสดงไวในตารางที่ 1 

ตนทุนคาแรง คำานวณจาก เงินเดือน เงินเพิ่มพิเศษ เงิน

สวัสดิการตาง ๆ คารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร ของแพทย 1 

คน พยาบาล 2 คน (สวนพยาบาลอีก 1 คน ไมไดเกี่ยวของกับงาน 

เพราะทำาหนาที่เคลียรงานเอกสารและรวบรวมขอมูลของผูปวยที่มา

ตรวจโรคทั่วไปชวงเชา ลงในคอมพิวเตอร) และผูชวยพยาบาล 2 

คน ในปงบประมาณ 2551 โดยคูณกับสัดสวนของเวลาที่ทำางาน

ใหกับคลินิกภูมิแพ ซึ่งเปดบริการเวลา 13.00 - 16.00 น. ทุกวัน

พฤหัสบดี ดังแสดงคาตนทุนคาแรงในตารางที่ 2

ตนทุนคาวัสดุ คำานวณจากคาวัสดุตาง ๆ  ที่จำาเปนและเกี่ยวของ

กับการรักษาผูปวยภูมิแพที่มารับการฉีดวัคซีนภูมิแพและทำา skin 

prick test ดังแสดงในตารางที่ 3

คาสาธารณูปโภคคิดเฉพาะคาไฟฟาและน้ำาประปา ดังแสดงใน

ตารางที่ 4 โดยคิดสัดสวนตามเวลาที่ปฏิบัติงานในคลินิกภูมิแพทั้ง

ป ของหองตรวจโรคหู คอ จมูก คาไฟฟาและน้ำาประปาของคลินิก

ภูมิแพตอปเทากับ 6,335.16 บาท

ตนทุนโดยตรงทั้งหมดโดยไมมีคาเสื่อมราคาสถานที่ คำานวณ

จากผลรวมของตนทุน คาลงทุน ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ และ

คาสาธารณูปโภค ดังแสดงในตารางที่ 5 โดยมีตนทุนคาแรงสูงสุด

คิดเปนสัดสวนรอยละ 56.96 ของตนทุนโดยตรงทั้งหมด รองลง

มาเปนตนทุนคาวัสดุและคาสาธารณูปโภค คิดเปนสัดสวนรอยละ 

37.96

ตนทุนตอหนวย คำานวณจากตนทุนโดยตรงทั้งหมดของ

คลินิกภูมิแพหารดวยจำานวนผูปวยที่มารับการฉีดวัคซีน เทากับ   

191,442.57

170

ตนทุนตอหนวยเทากับ 1,126.13 บาทตอราย ตนทุนสูงกวา

รายไดเฉลี่ย 912.13 บาทตอราย

ตนทุนผันแปรตอหนวยเปนตนทุนที่เพิ่มขึ้นตามหนวยการใหบริการ

ที่เพิ่มขึ้น ไดแก คาวัสดุตางๆ คาสาธารณูปโภคเปนตน คำานวณ

จากตนทุนคาวัสดุบวกคาสาธารณูปโภคหารดวยจำานวนครั้งของ

ผูมารับบริการ

ตนทุนผันแปร  = 66,343.80 + 6,335.16

     170 

   = 427.52 บาท/ราย

จุดคุมทุน หมายถึง ระดับการดำาเนินงานหรือการใหบริการที่

รายไดหรือผลตอบแทนจากการใหบริการเทากับตนทุนการใหบริการ

รวมพอดี คำานวณไดจาก  ตนทุนคาเสื่อมราคาบวกตนทุนคาแรง

หารดวยผลตางระหวางรายไดเฉลี่ยตอคน กับตนทุนผันแปร

จุดคุมทุน  = 10,242.14 + 108,521.47

   = 118,763.61

                213.52

   = 556.2 ราย

            เฉลี่ย            46.3 ราย/เดือน

วิจารณ

จากการวิเคราะหตนทุนตอหนวยของการรักษาผูปวยภูมิแพโดย

การฉัดวัคซีน ที่คลินิกภูมิแพ หองตรวจโรคหู คอ จมูก โรงพยาบาล

ตำารวจ พบวาสูงกวาราคารายไดเฉลี่ยที่เรียกเก็บจริงถึง 912.13 

บาท ซึ่งนับวาเปนราคาที่สูงมาก จากขอมูลที่นำาเสนอสามารถ

วิเคราะหสาเหตุดังกลาวได ดังนี้

1. จำานวนผูปวยที่มารับการรักษาโรคภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน

ที่คลินิกภูมิแพ มีจำานวนนอยมากเพียง 18 ราย ซึ่งเปนผูปวยราย

เดิมทั้งป

2. จาการวบรวมตนทุนคาแรงของแพทย พยาบาล พบวา 

เปนตนทุนที่สูงสุดคิดสัดสวนเปนรอยละ 56.69 โดยคิดคาแรงจาก

แพทย 1 ทาน พยาบาล 2 ทาน และผูชวยพยาบาล 2 ทาน ซึ่งเมื่อ

ดูจากภาระงานของคลินิกภูมิแพที่มีผูปวยมารับบริการตรวจและฉีด

วัคซีนเพียงวันละ 3 - 4 ราย จะเห็นวา แรงงานเจาหนาที่มีมากเกิน

จำาเปนตอภารระงาน ควรจะจัดอัตรากำาลังใหสมดุลยกับงาน โดย

อาจจะโยกแรงงานที่ไมจำาเปนไปทำาหนาที่อื่นที่จำาเปนตอหนวยงาน 

มากกวา ใหคงเหลือแรงงานที่จำาเปนจริงๆ เทานั้น เพื่อลดตนทุนคา

แรงของคลินิกภูมิแพใหเหมาะสมกับภาระงาน

3. การบริหารจัดการเรื่องนัดหมายผูปวยที่มีความยากงาย 

แตกตางกันไป ในการตรวจแตละวันก็เปนอีกวิธีหนึ่ง ที่จะเพิ่ม

ประสิทธิภาพการตรวจผูปวยใหไดตามนัด ซึ่งปจจุบันคลินิก ภูมิแพจะ

นัดผูปวย มาฉีดวัคซีนไวลวงหนาประมาณ 3- 4 ราย ตอการตรวจ

ในแตละวัน (ตรวจวันพฤหัสบดี ชวงบาย 3 ชั่วโมง/สัปดาห) ซึ่งเปน 

จำา นวนที่นอยอยูแลว แตก็ยังมีผูปวยที่ไมมาตรวจตามนัด ยิ่งทำาให
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ตารางที่1แสดงถึงตนทุนคาลงทุนหรือคาเสื่อมราคาทั้งหมด

ครุภัณฑ์ ราคา

(บาท)

อายุการใช้งาน

(ปี)

ค่าเสื่อมราคา

(บาท)

คิดสัดส่วนค่าเสื่อม

(ร้อยละ7.5)

เครื่องตรวจวินิจฉัยทางหู คอ จมูก 795,000 7 113,571.43 8,517.86

เก้าอี้นั่งตรวจ/ผ่าตัดสำาหรับแพทย์ 90,000 7 1,285.71 96.43

เครื่องวัดความดันโลหิตและชีพจร

แบบอัตโนมัติ
74,000 7 10,571.43 792.86

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ 27,300 3 9,100.00 682.50

เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์ 6,100 3 2,033.33 152.50

รวม 136,561.90 10,242.14

ตารางที่2แสดงถึงตนทุนคาแรงในปงบประมาณ 2551

แรงงาน เงินเดือน

(บาท)

คาสวัสดิการ

และคาตอบแทน

(บาท)

รวมคาแรง

(บาท)

สัดสวนเวลา

ทำางาน

(รอยละ)

ตนทุนคาแรง

(บาท)

แพทย 159,060 120,000 279,060 7.5 20,929.50

พยาบาล 559,860 115,726 675,586 7.5 50,668.95

ผูชวยพยาบาล 478,920 13,387 492,307 7.5 36,923.02

รวม 108,521.47

ตารางที่3แสดงถึงตนทุนคาวัสดุในปงบประมาณ 2551

วัสดุ จำานวน ราคาตอหนวย

(บาท)

มูลคาวัสดุ

(บาท)

ชุดน้ำายาทดสอบ (prick test) 1 ชุด (15 ชนิด) 1,600 24,000

น้ำายาภูมิแพ (วัคซีน) 33 vial (6 ชนิด) ราคาแตละ vial ไมเทากัน 41,000

Tuberculin Syring 26 G 170 อัน 2.99 508.30

Needle dispossible NO 26 ½
 
  นิ้ว 395 อัน 0.54 213.30

Alcohol pad 340 แผ่น 0.59 200.60

Glove dispossible 340 ชิ้น 1.24 421.60

รวม 66,343.80
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ตารางที่5แสดงถึงตนทุนโดยตรงทั้งหมด

ตนทุน จำานวน

(บาท)

สัดสวน

(รอยละ)

ตนทุนคาลงทุนหรือคาเสื่อมราคา 10,242.14 5.35

ตนทุนคาแรง 108,521.47 56.69

ตนทุนคาวัสดุ 66,343.80 34.66

ตนทุนคาสาธารณูปโภค 6,335.16 3.30

รวม 191,442.57 100

ตารางที่4แสดงถึงคาสาธารณูปโภค ในปงบประมาณ 2551

รายการ หองตรวจโรคหูคอจมูก

(2,080ชม.)

(บาท)

ชั่วโมง/บาท คาไฟฟาและน้ำาประปาของคลินิก

ภูมิแพตอป(156ชม.)

(บาท)

ค่าไฟฟ้า 71,076.76 34.17 5,330.52
ค่าน้ำาประปา 13,406.28 6.44 1,004.64

รวม            84,483.04 40.16 6,335.16

จำานวนผูปวยมารับบริการตอวันนอยลงไปอีก

4. จาการขาดดุลยของตนทุนตอหนวยตอรายไดตอหัวที่เรียก

เก็บไดจริงที่สูงเกินไปมากนั้นเมื่อ นำามาวิเคราะหเพื่อหาจุดคุมทุน 

นาจะบริหารจัดการและปรับปรุงงานดังนี้

 4.1 เพิ่มจำานวนผูปวยโดยการคนหาผูปวยภูมิแพที่มี ขอบงชี้

วาควรใหการรักษาดวยวิธีการฉีดวัคซีนเพิ่มขึ้น (ผูปวยโรคภูมิแพที่มา

รักษาที่หองตรวจโรคหู คอ จมูก เปนโรคที่เปนอันดับ 1 ใน 5 ของ 

กลุมงาน) ซึ่งจะทำาใหมีรายไดเพิ่มขึ้นทั้งจากการทำา skin prick 

test ครั้งละ 500 บาท และรายไดจากการฉีดวัคซีนจะเพิ่มตาม

มา เปนวิธีการหนึ่งที่จะทำาใหถึงจุดคุมทุนเร็วขึ้น

 4.2 การเพิ่มอัตราคาบริการ (คาฉีดวัคซีน) ก็เปนอีกวิธีการ

ที่จะชวยใหถึงจุดคุมทุนไดเร็วขึ้น  โดยจะเห็นวาคาน้ำายาชุดตรวจ 

prick test และคายาทดสอบภูมิแพมีราคาที่สูงมาก และมีอายุการ

ใช งานแค 6 เดือน หรือ 1 ป (แลวแตๆ ละสถาบันที่ทำาการผสมยา

ภูมิแพกำาหนด) ซึ่งอาจตองตรวจสอบขอมูลเรื่องราคาที่กรมบัญชี

กลางกำาหนดวา   สามารถจะเรียกเก็บไดเพียงใด โดยเฉพาะในราย

ที่ตองฉีดวัคซีนภูมิแพมากกวา 1 ชนิด ในครั้งเดียวกัน แตผูปวย 

ก็จะเสียคาใชจายมากขึ้น

สรุป

ตนทุนตอหนวยของการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการฉีดวัคซีน 

เทากับ 1,126.13 บาท ตนทุนตอหนวยของการรักษาผูปวยภูมิแพโดย

การฉีดวัคซีนจะสูงกวาราคาคาฉีดวัคซีนที่เรียกเก็บจริง 912.13 บาท 

โดยมีสัดสวน ตนทุนคาแรง : ตนทุนคาวัสดุและคาสาธารณูปโภค 

: ตนทุนคาลงทุน เทากับ 56.69 : 37.96 : 5.35 การใหบริการเพื่อ

ใหถึงจุดคุมทุนจะตองใหการรักษาผูปวยภูมิแพโดยการวัคซีนปละ

ประมาณ 556 ราย หรือประมาณเดือนละ 46 ราย

กิตติกรรมประกาศ

ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ดร.สุวิณี วิวัฒนวานิช คณะ
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งูพิมาย ที่กรุณามาอบรมใหความรูเปนที่ปรึกษาชวยแนะนำาในเรื่อง 

วิเคราะหตนทุนตอหนวยของงานการบริการในโรงพยาบาล  และ 

ขอขอบคุณ พ.ต.ท.หญิง วราภรณ  เจิมจำารูญ ที่ใหความอนุเคราะห 

เรื่องขอมูลในการวิจัยครั้งนี้
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UnitCostofSubcutaneousImmunotherapyinPatientwith

AllergicRhinitis,atAllergicRhinitisClinic,EarNoseThroatDepartment

inPoliceGeneralHospital

MukdaJerajapreedee
Head Nurse in Ear Nose Throat Clinic Police General Hospital, Thai Royal Police

Objective: To determine the unit cost of subcutaneous immunotherapy in patients with allergic rhinitis, allergic 

rhinitis clinic, E.N.T.  Department in Police General Hospital in the fiscal year 2008.  Material and methods: 

The number of patients’ hospital billings were analyzed by frequency, percentage, average and medical records 

of patient with allergic rhinitis as well as any expenses, including labour cost, material cost, and capital cost 

from October 1, 2007 to September 30, 2008 The total direct cost and the unit cost were calculated by using the 

Microsolf Word 2003 program.  Results: There were 18 cases of patient with allergic rhinitis in allergic rhinitis 

clinic, men 6 cases, women 12 cases.  There were 170 patient attending in the fiscal year 2008.  The total income 

was 36,350 baht.  The total direct cost was 191,442.57 baht, including labour cost was 108,521.47 baht (56.96%), 

Material cost was 66,343.80 baht (34.66%), and electricity with water on tap cost was 6,335.16 baht (3.30%), capital 

cost was 10,242.14 baht (3.30%) The unit cost was 1,126.13 baht, which was 912.13 baht greater than everage 

charge for service provided.  Conclusion: The unit cost of subcutaneous immunotherapy was 1,126.13 baht. The 

unit cost was 912.13 baht above the set price.  The proportion of labour cost to material cost and capital cost 

was 56.69: 37.96: 5.35.  The break-even point would have been 556 cases, so we have to increaes the output to 

more than 556 cases per year or 46 cases per month to keep up with the high costs.

Key Words:  · Unit cost  · Subcutaneous immunotherapy  · Allergic rhinitis
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